青海大学院、系（部）本科教学工作水平
评估实施方案（试行）
为进一步加强学校对各教学部门本科教学工作的宏观管理和指导，充分发挥教学评估的激励与导向、检测与诊断、反馈与改进、区分与优选、决策与调控等积极作用，学校定于2011年9-12月对各教学部门本科教学工作进行评估。为保证该项活动得以科学、规范、有序地开展并取得预期效果，特制定本实施方案。
一、评估宗旨

本方案以教育部《普通高等学校本科教学工作水平评估方案（试行）》（教高厅[2004]21号）的规定标准为基本依据，遵循教育部“以评促建，以评促改，以评促管，评建结合，重在建设”的指导方针进行评估，旨在全面了解我校2007年以来各部门本科教学工作的现状，更有针对性地全面进行整改建设，同时有力地促进各部门进一步明确国家有关本科人才培养规格、要求和本科教学各环节的质量标准，自觉规范办学行为，逐步形成自我约束、自我完善、自我发展的机制，不断提高教育教学质量和办学水平，加快我校“211工程”建设进程。

二、评估原则

（一）目标导向性原则

院、系（部）本科教学工作水平评估指标体系，将体现国家对普通高校本科教学工作的基本要求，并反映社会发展对培养高素质人才的需求。通过评估，促进各部门进一步明确办学指导思想，强化教学管理，深化教育教学改革，全面提高教学质量和办学效益，更好地为地方经济建设服务。

（二）评建结合性原则

院、系（部）本科教学工作评估的根本目的，在于促进各部门把主要精力放到加强本单位内部的建设、管理和改革以及提高教育教学质量上来。因此，学校重视各部门在评估中的主体作用，强调自我评估是基础，建设和改革是重点。各部门须依照本评估方案，对本部门教学工作进行全面检查和诊断，并坚持各项整改建设与日常相关工作紧密结合的原则进行。

（三）整体综合性原则

院、系（部）本科教学工作水平评估指标体系是由办学思想、教学条件、教学状态、教学效果等基本要素所构成，它体现了教学工作的系统性和整体性，较全面地反映围绕教学中心工作的概貌。因此，学校将对各部门工作的主要过程和重要环节进行整体评估，其评估结论也将对各部门工作作出整体的和综合的评价或判断。

（四）测评规范性原则

院、系（部）本科教学工作评估是一种涉及范围广、参与人员多、工作难度相对较大的系统工程，整个评估过程按照“单位自评”、“专家考察”、“评后整改”等程序运行。为保证教学工作评估具有较高的信度和效度，学校将根据评估工作需要制定（设计）并陆续下发相关辅助性文件，力求实现评估工作的规范化、运行程序的有序化和观测方法的科学化，尽量减小评估误差，提高评估质量。

三、评估内容

院、系（部）本科教学工作评估的内容，是根据教育部《普通高等学校本科教学工作水平评估方案》（教高厅[2004]21号），并结合工作实际而加以确定。其评估内容包括办学指导思想、师资队伍、教学条件与利用等七个要素计20项指标，另加一个“特色项目”。其具体评估指标如下所示：

	一 级 指 标
	二 级 指 标

	1．办学指导思想
	1.1定位与规划

	
	1.2 教学工作思路

	2．师资队伍
	2.1 师资队伍数量与结构

	
	2.2 主讲教师

	
	2.3 师资培养

	3．教学条件与利用
	3.1 教学基本设施

	
	3.2 教学经费

	4．专业建设与教学改革
	4.1 专业

	
	4.2 课程

	
	4.3 实践教学

	5．教学管理
	5.1 管理队伍

	
	5.2 质量控制

	6．教风与学风
	6.1 教师风范

	
	6.2 学习风气

	7．教学效果
	7.1 基本理论与基本技能

	
	7.2 毕业论文或毕业设计

	
	7.3 思想政治道德修养

	
	7.4 体育

	
	7.5 社会声誉

	
	7.6 就业

	特色项目
	


本方案二级指标的评估等级分为A、B、C、D四级，评估标准给出A、C两级，介于A、C级之间的为B级，低于C级的为D级。

本方案的评估结论分为优秀、良好、合格、不合格四种，标准如下：

优秀： A≥15，C≤3，（其中重要指标（黑体字）A≥9，C≤1），D＝0，特色鲜明。

良好： A＋B≥15，（其中重要指标A＋B≥9，D＝0）， D≤1；有特色项目。

合格： D≤3，（其中重要项目D≤1）。
四、评估方法

本次本科教学工作评估，采取各教学部门“自我评估”与“专家评估”相结合的方式进行，其中专家评估采用听取汇报、实地考察、查阅档案、座谈等方式进行。对有学生的教学部门（教学院、直属系）采用《青海大学院、系（部）本科教学工作水平评估指标体系（一）》（附件一）进行评估；对没有学生的教学部门（基础部、体育部、社科部）采用《青海大学院、系（部）本科教学工作水平评估指标体系（二）》（附件二）进行评估。对院属系的评估由所在的院参照本方案结合本院实际进行评估，学校进行抽查。
五、实施进度

本次本科教学评估工作，拟按以下几个阶段分步实施。

（一）教学部门“自我评估”阶段（2011年11月10日前）

1．10月10日前：完成本院、系（部）本科教学工作《状态数据统计表》的填报和本科教学档案的清理与充实工作。

2．11月10日前：完成《院、系（部）自评报告》、《院、系（部）自评依据》（并附支撑材料目录）等文稿的撰写和呈报，并做好迎评相关材料的准备。

（二）学校“专家评估”阶段（12月10日前）

学校成立专家组，并按下列程序对各教学部门的本科教学工作进行考察与评估。

1．集中考察：在进各教学部门实地考察前，学校评估专家以学科类别为单位相对集中，集中审阅《院、系（部）自评报告》和《院、系（部）自评依据》，同时根据《状态数据统计报表》和前期评估办组织进行获取的专项评估结果，对各教学部门相关项目的评估等级进行初步认定，并就待查证的指标或观测点提出进一步考察的线索。

2．实地考察：各专家组按计划分别进入各教学部门，通过查阅原始档案（文字和数字）、召开师生座谈会等方式，对前期未及考察项目和需进一步查证的指标或观测点进行实证性考察评估。

3．完成《专家考评报告》：各专家组分别相对集中，就分工各教学部门的本科教学工作情况作出综合性评估结论，并提出针对性较强的“反馈性意见”，以备适时向各教学部门领导进行反馈。另外，以各教学部门为单位，就2007年以来取得的成绩和目前存在的主要问题分类进行归纳整理，并形成书面材料报学校评估办。

（三）工作总结汇报阶段（12月30日前）

学校评估办对各教学部门所有评估予以分项归纳和汇总分析（包括定量与定性两个方面），完成本次评估活动的“工作总结”，并呈报学校党委，同时做好相关档案材料的整理和建设工作。

（四）制定整改方案（12月10日前）

各教学部门根据学校专家组的评估反馈意见，认真总结工作经验，寻求问题成因，并根据学校的规定标准提出下一步整改建设方案，报学校评估办公室。

六、结果处理

各教学部门评估结果，除以分项的形式予以全校公布外，将视不同情况区别对待。其中，对综合性评估或分项评估较差的单位，将督促其限期整改并在适当的时候予以重评。全部评估结果，均以学校发文的形式予以公布并存档，作为本年度各教学部门、干部业绩年终考评挂钩，以及今后申报新专业、学位点的重要依据之一。

七、注意要点

1．坚持实事求是，确保评估质量

学校开展教学工作评估活动，其目的在于摸清存在差距，探明问题成因，以便下一步有计划、有目标、有针对性地进行整改建设。为此要求各单位自评时须本着对学校和各教学部门的事业发展高度负责的态度，一切从实际出发，深入细致调查，认真填写统计报表，确保数据客观、准确、完整；《自评报告》等文稿撰写，力求做到观点明确、依据可靠、佐证有力。坚决杜绝任何虚假和浮夸的现象发生。

2．把握“三个符合度”，强调自定目标的适应性

为避免简单地对应指标，就事论事，各教学部门自我评估时须把握好“三个符合度”，即本部门所确定的目标（定位、人才培养目标）与社会需求、人才的全面发展和本部门实情的符合程度；本部门的实际工作状态与确定目标的符合程度，本部门所培养的人才质量和自定目标的符合程度。鼓励各教学部门面向社会办出特色，避免“全校一面”以及盲目攀比的倾向。

3．做到“几个结合”，抓住考察评估的关键点

评估指标体系中所设立的评估项目和指标数目较多，为提高学校专家组考察的深度和效率，评估时须通过核心项目（或重要性项目上）来抓关键点，并努力做到几个结合。即“目标与过程”结合，侧重过程优化；“硬件与软件结合”，侧重硬件的高效利用和软件建设的有效性；“投入与产出结合”，侧重产出所表现的过程效应；“现状与导向结合”，侧重发展潜力与趋势；“规范与创新结合”，侧重创新成果与特色；“定量与定性结合”，侧重专家的综合评价。

4. 统一口径，材料整理把握好时间段
    本次对各教学部门本科教学工作评估的资料整理、收集起止时间为：财经学院由于院系整合，学年时间为2009年9月1日至2011年8月31日（年度时间为2009年1月1日-2010年12月31日），其它教学部门的学年时间为2007年9月1日-2011年8月31日（年度时间为2007年1月1日-2010年12月31日）。
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